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APRESENTACAO

O presente Relatério da Pesquisa de Demanda Turistica tem como origem o
trabalho de coleta realizado em Teresina, Parnaiba, Luis Correia e Sdo Raimundo Nonato,
na data de 25 a 31 de julho préximo passado, vinculado ao periodo de alta estagao.

Essa atividade de rotina desenvolvida pela Fundacdo CEPRO esta sendo
retomada agora, apds ter passado um longo periodo (acima de trés anos) sem que os dados
tenham sido levantados, cujas informagdes sdo fundamentais para o Estado do Piaui,
subsidiando decisbes nos setores publicos e privados, e orientando o trade turistico nos
aspectos mais relevantes para investimentos em sua area de atuagao.

O aspecto novo desta pesquisa, neste momento, surge com 0 convénio
realizado entre o Governo do Estado, via Fundagdo CEPRO e a Prefeitura Municipal de
Teresina, via Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico e Turismo, possibilitando
conhecimentos atuais da realidade turistica desta Capital.

Por se tratar de uma pesquisa abrangente que coleta uma série variavel de
dados, nem todos, obviamente, mostrado neste espaco, os resultados obtidos, dentre
outros, apontam que a hospitalidade do povo tem representacdo igual para todos os trés
polos (acima de 80% de avaliagdo).

Em Teresina, considerado o portal de entrada do turismo no Estado do Piaui, a
pesquisa informou que 65,8% dos turistas tiveram como motivagdo para a visita nesta
cidade a atividade de negdcios, o que vem confirmar a vocagao desta cidade como um polo
de atracdo de investimentos.

No polo do litoral (Parnaiba e Luis Correia), 47,3% dos turistas entrevistados
fizeram uma avaliagdo positiva do local em relagdo a visita anterior, informando que esta
muito melhor, cujo indice superou os outros dois polos pesquisados.

Na cidade de Sao Raimundo Nonato, o destaque ficou por conta da boa
avaliagao dos guias turisticos, em torno de 67,3%, muito superior a marca de Teresina
(-2,3%) e das cidades do litoral (3,2%), 0 que demonstra que o Parque da Serra da Capivara
esta capacitado para receber da melhor maneira possivel os visitantes, principalmente, os

de origem estrangeira que buscam informacdes cientificas.

MAGNO PIRES ALVES FILHO
Presidente da Fundacao CEPRO
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1. Procedéncia dos Turistas

Com a observacao das tabelas 1, 2 e 3, relacionadas a origem dos
turistas que visitaram Teresina no ultimo més de julho, verificou-se que 99,1% séao
brasileiros. Do total de estrangeiros que estiveram na capital, 25% sao procedentes
do México, enquanto Alemanha, Chile, Estados Unidos, Franca, Peru e Suécia
contribuiram com 12,5% cada.

Quanto aos brasileiros, 51,2% sao nordestinos, dentre eles, 21,3% séo
piauienses. Em seguida temos a regiao Sudeste, com 26,8%, sendo Sao Paulo o
estado que mais se sobressai, com 18,8%. A regido Centro-Oeste contribui com
9,5%, destacando-se o Distrito Federal com 7,1% dos entrevistados (Tabela 3).

Tabela 1
Procedéncia dos Turistas
Origem Quantidade Geral (%)
Brasil 869 99,1
Exterior 8 0,9
Total 877 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

Tabela 2
Procedéncia dos Turistas Internacionais
Paises de Origem Quantidade (%)
México 2 25,0
Alemanha 1 12,5
Chile 1 12,5
Estados Unidos 1 12,5
Franca 1 12,5
Peru 1 12,5
Suécia 1 12,5
Total 8 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.



Tabela 3

Procedéncia dos Turistas Nacionais

Regides e Estados de Origem Quantidade (%)
Norte 69 8,0
Para 37 4,3
Tocantins 10 1,2
Rondé6nia 7 0,8
Roraima 6 0,7
Amazonas 5 0,6
Amapé 3 0,3
Acre 1 0,1
Nordeste 445 51,2
Piaui 185 21,3
Ceara 85 9,8
Maranhao 67 7,7
Pernambuco 56 6,4
Bahia 28 3,2
Rio Grande do Norte 13 1,5
Paraiba 11 1,3
Centro-Oeste 83 9,5
Distrito Federal 62 7.1
Goias 18 2,1
Mato Grosso 2 0,2
Mato Grosso do Sul 1 0,1
Sudeste 233 26,8
Sao Paulo 163 18,8
Rio de Janeiro 45 5,2
Minas Gerais 22 2,5
Espirito Santo 3 0,3
Sul 39 4,5
Parané 18 2,1
Rio Grande do Sul 15 1,7
Santa Catarina 6 0,7
Total 869 100,0

Fonte: Fundagédo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.




2. Meios de Hospedagem e de Transporte

O percentual de turistas que utilizaram a rede extra-hoteleira
correspondeu a 69,1%, sobressaindo-se a residéncia de parentes e amigos como o
principal meio de hospedagem, com 58,2% de representacdo. Os que
permaneceram na rede hoteleira atingiram o indice percentual de 30,9%,

destacando-se o hotel, propriamente, com 25,1%.

Tabela 4
Demanda Turistica por Local de Hospedagem
Hospedagem Quantidade Geral (%)
Rede Hoteleira 271 30,9
Hotel 220 25,1
Penséo/ Hospedaria 37 4,2
Flat 7 0,8
Pousada 7 0,8
Rede Extra-Hoteleira 606 69,1
Casa Parentes/Amigos 510 58,2
Casa Prépria 59 6,7
Casa / Apart. De Aluguel 10 1,1
Outras 27 3,1
Total 877 100,0

Fonte: Fundagédo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

Quanto ao transporte utilizado para chegar a Teresina, o turista serviu-se
principalmente de voo regular (51,9%); seguido de Onibus de linha (38,5%).
Discriminando-se o local de hospedagem segundo o meio de transporte, observa-se
que o turista da rede hoteleira apresenta um diferencial maior, a favor do voo
regular, face ao 6nibus de linha, que o turista da rede extra-hoteleira.

Tabela 5
Demanda Turistica por Meio de Transporte

Rede Rede Extra-
Meio de Transporte Hoteleira | Hoteleira | Quantidade | Geral (%)
(%) (%)
Voo Regular 65,6 45,7 455 51,9
Onibus de Linha 27,3 43,6 338 38,5
Automovel 6,3 9,9 77 8,8
Onibus Fretado 0,4 0,5 4 0,5
Outros 0,4 0,3 3 0,3
Total 100,0 100,0 877 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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3. Perfil dos Turistas
3.1 Aspectos pessoais

Com relagcdo aos aspectos pessoais dos turistas que estiveram em
Teresina, a Tabela 6 evidencia a predominancia do sexo masculino, correspondendo
a 52,3%. Sobre a faixa etéria, prevaleceu a de 36 a 50 anos (34,9%). No item nivel
de escolaridade, o destaque foi para o de nivel superior (42,1%) nao estando
incluida neste percentual a area de pos-graduacao (12,4%).

Quanto ao estado civil, 52,6% dos entrevistados disseram ser casados e
38,0%, solteiros. Ja sobre o nivel de sociabilidade, sobressaem os que estavam
desacompanhados (59,9%).Considerando-se o total de turistas que se hospedaram
na rede hoteleira (71,3%) viajavam desacompanhados,enquanto os que ficaram na
rede-extra hoteleira (54,8%) viajavam nesta condicao.

Tabela 6
Perfil dos Turistas Entrevistados

Aspectos Pessoais Rede :',I,Z)t el Rel_‘li;fl::::'(% ) Quantidade Geral (%)
Sexo 100,0 100,0 877 100,0
Masculino 68,6 45,0 459 52,3
Feminino 31,4 55,0 418 47,7
Faixa Etaria 100,0 100,0 877 100,0
Até 17 Anos 1,1 4.1 28 3,2
18 a 25 Anos 7.4 17,3 125 14,3
26 a 35 Anos 32,5 28,1 258 29,4
36 a 50 Anos 38,3 33,3 306 34,9
51 a 65 Anos 14,8 12,2 114 13,0
Acima de 65 Anos 5,9 5,0 46 2,2
Nivel de Escolaridade 100,0 100,0 877 100,0
Fundamental 59 11,9 88 10,0
Médio 17,3 38,9 283 32,3
Técnico 1,5 1,5 13 1,5
Superior 52,1 37,6 369 421
Pés-Graduacéo 20,7 8,6 108 12,4
Outros 2,5 1,5 16 1,7
Estado Civil 100,0 100,0 877 100,0
Casado 60,9 48,9 461 52,6
Solteiro 28,4 42,2 333 38,0
Separado 7,0 5,1 50 5,7
Viavo 1,8 2,6 21 2,4
Qutros 1,8 1,2 12 1,4
Nivel de Sociabilidade 100,0 100,0 877 100,0
Viajando Desacompanhado 71,3 54,8 525 59,9
Com a Familia 17,7 38,1 279 31,8
Com Amigos 10,3 6,9 70 8,0
Em Excursao 0,7 0,2 3 0,3
Viajavam com o Entrevistado. 19 18 877 18

Fonte: Fundagédo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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Verificou-se que, entre os turistas detentores de potencial para utilizacao
de agéncia de viagem (os transportados por 6nibus fretado, voo regular e voo
chater), apenas 3,5% se utilizaram dessas agéncias na organizacdo de suas viagens
(Tabela 7).

Tabela 7
Organizacao da Viagem por Agéncia
Especificaciao Hot Elzic:g (%) Eli‘:::l;)r(;r?‘% ) Quantidade Géf/sl
Sim 9,8 4,5 31 3,5
Nao 90,2 95,5 846 96,5
Total 100,0 100,0 877 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

Como mostra a Tabela 8, de maneira geral, entre as principais ocupacoes
citadas, aparecem funcionario publico (17,2%), profissional liberal (17,0%),

comerciario (9,1%), estudante (8,2%) e comerciante (8,0%).

Tabela 8
Ocupacao Principal dos Turistas

_ - Redg Rede Ex_tra- _ Geral
Ocupacao / Profissao Hoteleira Hoteleira | Quantidade (%)
(%) (%)

Funcionario Publico 15,6 18,2 151 17,2
Profissional Liberal 24,8 13,6 149 17,0
Comerciario 10,7 8,4 80 9,1
Estudante 1,5 11,2 72 8,2
Comerciante 9,2 7,4 70 8,0
Autbnomo 5,5 7,1 58 6,6
Dona-de-Casa 3,0 7.1 51 5,8
Aposentado/Pensionista 3,0 5,6 42 4.8
Professor 2,2 3,1 25 2,9
Industriario 4.4 1,8 23 2,6
Técnico Nivel Médio 1,8 2,1 18 2.1
Bancario 2,9 1,3 16 1,8
Empresario 2,6 1,0 13 1,5
Lavrador 1,5 1,5 13 1,5
Industrial 3,0 0,8 13 1,5
Motorista 1,5 1,3 12 1,4
Militar 1,1 1,3 11 1,3
Rep. Comercial 1,1 0,7 7 0,8
Empregada Doméstica 0,4 0,6 7 0,8

Continua



Conclusao
Enfermeiro - 1,0 6 0,7
Artista 0,7 0,5 5 0,6
Consultor 0,7 0,5 5 0,6
Jornalista/ Radialista 0,7 0,3 4 0,5
Analista de Sistema 0,7 0,2 3 0,3
Religioso - 0,5 3 0,3
Desempregado - 0,5 3 0,3
Agropecuarista - 0,2 1 0,1
Membro do Poder Legislativo - 0,2 1 0,1
Aeroviario 0,4 - 1 0,1
QOutras 1,1 1,8 14 1,6
Total 100,0 100,0 877 100,0

Fonte: Fundagédo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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3.2 Aspectos econémico-financeiros

Os turistas que estiveram em Teresina no periodo desta pesquisa
permaneceram, em média, 9,6 dias; os turistas da rede extra-hoteleira, em média,
11,0 dias, enquanto os da rede hoteleira tiveram uma permanéncia de 6,4 dias.

A média de gastos por turista foi de R$ 705,74, correspondendo a
R$ 73,51 per capita/dia, estando incluida nestes gastos 1,68 pessoa.

Em relagédo aos turistas da rede extra-hoteleira, a média de gastos foi de
R$ 602,56, correspondendo a R$ 54,63 per capita/dia, incluida 1,79 pessoa nestes
gastos.

Para os turistas da rede hoteleira, a média de gastos alcancou R$ 982,51,

cerca de R$ 153,11 per capita/dia, estando incluida nestes gastos 1,43 pessoa.

Tabela 9
Informagcdes Econdmico-Financeiras
. Rede Rede Extra-
TR Hoteleira Hoteleira S
Permanéncia na Localidade 6,42 11,03 9,60
Gasto Aproximado na Localidade (R$) 1.405,80 1.079,49 1.183,34
Pessoas Incluidas nos Gastos 1,43 1,79 1,68
Gasto per Capita dos Turistas (R$) 982,51 602,56 705,74
Gasto per Capita/Dia (R$) 153,11 54,63 73,48
Renda Média dos Entrevistados (R$) 6.238,62 3.193,68 4.337,35

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

De modo geral, conforme a Tabela 10, os itens que mais contribuiram
para a efetivacdo desses gastos foram: saude (30,3%), hospedagem (16,1%) e

compras (15,0%).

Tabela 10
Composicao dos Gastos dos Turistas (%)
Rede Rede Extra-
Sl Hoteleira (%) | Hoteleira (%) | " (%)
Saude 34,3 30,7 30,3
Hospedagem 15,7 8,2 16,1
Compras 15,5 16,5 15,0
Diversdes / Passeios 7,6 12,5 10,3
Alimentacao 7,4 10,2 8,6
Transporte 4,7 5,8 5,1
Outros 14,8 16,1 14,6
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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A Tabela 11 apresenta a distribuicdo dos gastos e da permanéncia média

segundo os mercados emissores.

Tabela 11

Informacé6es Gerais por Regi6es, Estados e Paises Emissores

a Participacdao | Permanéncia Gasto Gasto per Capita /

Azt (%) (dias) per Capita (R$) Dia (R$)
Nacional 99,2 9,5 704,73 74,18
Norte 8,0 10,9 915,49 84,11
Para 4,3 10,1 919,50 91,00
Tocantins 1,2 8,5 889,40 104,60
Amazonas 0,6 12,8 1.195,00 93,40
Acre 0,1 4,0 500,00 125,00
Roraima 0,7 14,3 483,30 33,80
Amapa 0,3 5,3 1,300,00 245,30
Nordeste 51,2 7,0 611,89 87,75
Piaui 21,3 6,1 505,30 82,80
Ceara 9,8 8,4 706,60 84,10
Maranhao 7,7 7,5 555,60 74,10
Bahia 3,2 8,3 762,40 91,90
Pernambuco 6,4 6,9 747,30 108,30
Paraiba 1,3 5,6 1.015,30 181,38
Rio Grande do Norte 1,5 5,8 803,10 138,50
Centro-Oeste 9,5 13,9 743,90 53,65
Distrito Federal 7,1 11,0 802,30 72,90
Goias 2,1 24.6 716,00 29,10
Mato Grosso 0,2 6,5 174,30 26,80
Mato Grosso do Sul 0,1 15,0 150,00 10,00
Sudeste 26,8 12,2 757,49 62,19
S&o Paulo 18,8 13,2 733,80 55,60
Rio de Janeiro 5,2 9,7 673,80 69,50
Espirito Santo 0,3 13,0 853,50 65,70
Minas Gerais 2,5 9,4 1.185,50 126,10
Sul 45 10,8 925,38 85,52
Rio Grande do Sul 1,7 12,7 1.372,10 108,00
Santa Catarina 0,7 12,8 627,50 49,00
Parana 2,1 8,6 668,20 77,70
Internacional 0,8 19,8 816,67 41,25
México 0,2 27,5 800,00 29,09
Alemanha 0,1 29,0 0,00 0,00
Chile 0,1 4,0 1.200,00 300,00
Franca 0,1 5,0 0,00 0,00
Estados Unidos 0,1 7,0 800,00 300,00
Peru 0,1 30,0 1.400,00 46,67
Suécia 0,1 28,0 1.600,00 57,14
Total 100,0 9,6 705,74 73,51

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
Nota: Os calculos desta tabela, elaborados no Excel, podem, alguns deles, ndo coincidirem, em fungao de nimeros
fracionarios que foram arredondados na permanéncia.

a) A regiao Norte apresenta uma permanéncia média de 10,9 dias e um

gasto per capita/dia de R$ 84,11;

b) A regiao Nordeste registra uma permanéncia média de 7,0 dias e um
gasto per capita/dia de R$ 87,75;
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c) A regido Centro-Oeste revela uma permanéncia média de 13,9 dias e
um gasto per capita/dia de R$ 53,65;

d) A regido Sudeste mostra uma permanéncia média de 12,2 dias e um
gasto per capita/dia de R$ 62,19;

e) A regiao Sul mostra uma permanéncia média de 10,8 dias e um gasto
per capita/dia de R$ 85,52.

No ambito internacional, verifica-se uma permanéncia média de 19,8 dias

e um gasto per capita/dia de R$ 41,25.
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4. Motivacoes e Atrativos da Viagem

Em se tratando da capital do Estado, sendo periodo de alta estagédo, os
principais motivos da viagem foram visita de parentes/amigos (42,1%), seguido de
negadcios (30,4%). Para os turistas da rede hoteleira, 0 motivo negécios ocupa maior
relevancia (65,8%). Por outro lado, para o turista extra-hoteleiro, as motivagdes mais
relevantes identificadas foram: visita a parentes/amigos (58,3%) e, em seguida,
negaocios (14,7%).

Os dados quanto as motivacdes e atrativos da viagem coletados sao
coerentes. As atividades relacionadas as viagens de negocios e eventos, por suposto
atrativos a capital do Piaui, geralmente sdo dissociados de estacdes turisticas, sejam
altas ou baixas estacdes, ou seja, as viagens de eventos e/ou negdécios nao sao
passiveis de ocorrerem em estreita dependéncia de estagdes turisticas, haja vista que
suas motivacoes sdo de outras naturezas. Dai porque os dados indicam que entre as
motivacdes para viagens a capital do Piaui, em julho de 2013, predominaram as
viagens do tipo visita a parente e amigos, estas sim, relacionadas as altas estacoes
turisticas em ambientes ainda nao plenamente industrializados, tal como Teresina.

Em confirmacéo a isto, as viagens “a passeio” realizadas para Teresina, no
periodo citado sdo de baixa expressao turistica, ndo ultrapassando 8,1%, no cdmputo
geral das motivagdes, enquanto, na composicdo dos gastos (Tabela 10) o item
“diversdes/passeios” alcancou apenas 10,3%, posto que Teresina ndo representa,
plenamente, um polo de turismo de passeio, terminando por servir de acesso a polos

de passeio, tal como, por exemplo, o litoral do Estado.
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Figura 2.3
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Tabela 12
Atrativos da Viagem — Motivo Passeio

Atrativos ng:ﬁz %) Elicti:l;)r(;r?% ) | Quantidade G&:)al
Atrativos Naturais 36,6 22,6 19 26,8
Compras Pessoais 4,5 20,4 11 15,5
Outros Atrativos Naturais 13,6 16,3 11 15,5
Turismo de Aventura / Ecoturismo 13,6 10,2 8 11,3
Patriménio Histoérico/Cultural 13,6 2,0 4 5,6
Preco da Viagem mais Adequado 45 - 1 1,4
Outros 13,6 28,5 17 23,9
Total 100,0 100,0 71 100,0

Fonte: Fundagédo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

Quanto a escolha da capital para visitagdo neste periodo, os fatores de
influéncia destacados na decisdo foram comentarios de parentes/amigos (63,4%) e

conhecimento prévio do local (22,5%).

Tabela 13
Influéncia da Viagem — Motivo Passeio
Fatores Determinantes Hot ::Zi(:'g (%) Elictigl eEi):;r(ao-A ) Quantidade (:‘&:)al
Comentarios de Parentes/Amigos 54,5 67,4 45 63,4
Ja Conhecia o Local 27,3 20,4 16 22,5
Propaganda/Publicidade 9,1 - 2 2,8
Stand em evento - 2,0 1 1,4
Outros 9,1 10,2 7 9,9
Total 100,0 100,0 71 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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A taxa de retorno do turista é analisada a partir de dois componentes
disponiveis: 0 primeiro, de carater “ex ante”, expresso na proporcao de respostas
afirmativas dos turistas que pretendem regressar a Teresina; e o segundo, de
carater “ex post”, correspondente ao nimero de entrevistados que afirmaram néo ser
a primeira vez que visitavam Teresina. Este segundo componente, por sua vez, é
utilizado para indicar se a politica de atracao de turistas do Estado esta tendo éxito.

A maioria (82,2%) dos turistas entrevistados j4 estiveram em Teresina
mais de uma vez. Quanto a taxa de retorno, 97,1% deles demonstraram pretensao

de voltar, sendo que 92,4% a recomendariam a outras pessoas.

Tabela 14
Taxa de Retorno do Turista a Teresina
Especificacao Hot :I:it:i (%) FI{-‘IE:tZIE;::?:%) Quantidade | Geral (%)
Primeira Visita a Teresina 100,0 100,0 877 100,0
Sim 25,1 14,5 156 17,8
Nao 74,9 85,5 721 82,2
Pensa em Voltar a Teresina 100,0 100,0 877 100,0
Sim 95,9 97,7 852 97,1
Néao 3,0 1,5 17 1,9
Nao Sabe 1,1 0,8 2 0,9
Recomendaria Teresina 100,0 100,0 877 100,0
Sim 91,1 92,9 810 92,4
Nao 7,4 5,8 55 6,3
Nao Sabe 1,5 1,3 12 1,4

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

Quanto a avaliacao do turista em relacdo a primeira visita a Teresina,
46,8% deles disseram ter correspondido a sua expectativa, enquanto 41,0%

afirmaram que tiveram suas expectativas superadas.

Tabela 15
Expectativa do Turista de Primeira Visita
Especificacao Hot:::i(:: (%) ﬁi?;:::(a;/o ) Quantidade | Geral (%)
Superou a Expectativa 41,2 40,9 64 41,0
Correspondeu 48,5 45,5 73 46,8
Decepcionou 7,4 9,1 13 8,3
Nao Sabe 2,9 4,5 6 3,8
Total 100,0 100,0 156 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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Tratando-se da avaliagdo do turista em relacdo a sua visita anterior a
Teresina, 49,9% disseram estar igual, enquanto 42,3% acharam-na muito melhor.

Tabela 16
Avaliacao do Turista em Relacao a Visita Anterior

Especificacao Hot:::::: (%) II:-‘IZ?ZIZ::‘&) Quantidade | Geral (%)
Muito Melhor 41,0 42,9 305 42,3
Permanece Igual 51,7 49,2 360 49,9
Pior 3,9 4,2 30 4,2
Nao Sabe 3,4 3,7 26 3,6
Total 100,0 100,0 721 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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5. Aspectos Espaciais

Além da capital, destacam-se como ponto de atracdo para o visitante
outros municipios do Estado, tais como: Parnaiba (21,3%) e Luis Correia (9,1%).

Tabela 17
Principais Municipios Visitados, Além de Teresina
Municipios Visitados Quantidade| Dias | Geral (%) mmr}ﬁ?ac;f
Polo Costa do Delta — Ecoturismo 108 692 425 6,4
Parnaiba/Delta 54 350 21,3 6,5
Luis Correia 23 88 9,1 3,8
Pedro I 7 55 2,8 7,9
Piripiri 14 130 55 9,3
Piracuruca/Sete Cidades 7 57 2,8 8,1
Barras 3 12 1,2 4,0
Polo de Teresina — Eventos e Negocios 26 90 10,2 3,5
Campo Maior 9 19 3,5 2,1
Castelo do Piaui 6 54 2,4 9,0
Altos 7 9 2,8 1,3
José de Freitas 4 8 1,6 2,0
Polo do Agronegadcio 2 5 0,8 5,9
Urugui 2 5 0,8 2,5
Polo Histérico-Cultural 22 131 8,7 6,0
Floriano 13 79 5,1 6,1
Amarante 5 29 2,0 5,8
Oeiras 4 23 1,6 5,8
Polo das Origens 9 95 3,5 10,6
Sao Raimundo Nonato/Serra da Capivara 3 41 1,2 13,7
Bom Jesus 2 30 0,8 15,0
Sao Joao do Piaui 4 24 1,6 6,0
Outros 87 705 34,3 8,1
Picos 13 62 5,1 4,8
Uniao 9 157 3,5 17,4
Demerval Lobao 3 17 1,2 5,7
Alto Longa 2 23 0,8 11,5
Guadalupe 2 13 0,8 6,5
Elesbao Veloso 2 19 0,8 9,5
Fronteiras 2 12 0,8 6,0
Sao Miguel do Tapuio 2 29 0,8 14,5
Sigefredo Pacheco 2 38 0,8 19,0
Sao Félix 2 31 0,8 15,5
Outros 48 304 18,9 6,3
Total 254 1.718 100,0 6,8

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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6. Avaliacao Geral dos Turistas

A Tabela 18 mostra a avaliagdo do produto turistico consumido pelo
visitante.

Os Atrativos Naturais de Teresina receberam da parte do visitante uma
avaliacao relevante, 57,4%.

No tocante aos Equipamentos e Servigos Turisticos, de um total de 12
itens avaliados, apenas a hospitalidade do povo obteve uma avaliacao expressiva de
84,8%. Merece destaque Bares e Restaurantes e o servico de Taxi e que apareceu
com avaliacao positiva de 70,4% e 68,6% respectivamente; sendo que 85,2% dos
turistas avaliaram a prestacédo desses servicos entre bom ou étimo.

No aspecto de Infraestrutura de Teresina, o item mais expressivo foi
Servicos Médicos, com 70,1%.

Vale ressaltar que os itens com os menores indices de avaliagdo foram:
terminal rodoviario (-33,0%), transporte urbano (-20,2%), itens esses de grande

importancia para o desenvolvimento do turismo.

Tabela 18
Teresina — Avaliacao Geral dos Turistas (%)
Itens Avaliados Otimo | Bom ‘ Regular | Ruim ‘ Péssimo | indice
Atrativos
Naturais 20,7 58,8 17,9 2,2 2,0 57,4
Patrimonios Historicos/Culturais 14,7 59,8 21,4 2,8 1,3 49,0
Manifestagdes Populares 25,2 47,6 20,8 4,4 2,0 45,6
Equipamentos e Servicos Turisticos

Hospitalidade do Povo (*) 45,9 46,5 4,8 1,4 1,4 84,8
Bares e Restaurantes 19,2 66,0 11,6 2,5 0,7 70,4
Servigos de Téaxis 14,4 69,9 11,7 1,9 2,1 68,6
Meios de Hospedagem 249 57,9 11,9 3,0 2,2 65,7
Comércio/Compras 13,1 67,7 16,3 1,8 1,1 61,6
Diversdes Noturnas 20,9 59,8 16,4 1,8 1,0 61,5
Passeios Oferecidos 15,8 54,4 24 1 29 2,9 40,3
Equipamentos de Lazer 16,3 52,6 26,4 3,9 0,8 37,8
Servigos Receptivos/Empresas 19,3 422 33,6 41 0,8 23,0
Sinalizagao Urbana/Turistica 9,0 454 29,8 11,6 42 8,8
Guias de Turismo 13,0 35,9 32,8 15,3 3,1 -2,3
Informagbes Turisticas 8,2 37,2 32,1 18,9 3,7 -9,3

Continua



Concluséo

Infraestrutura

Servigos Médicos 44,3 40,7 10,7 2.1 2,1 70,1
Urbanizacéo 10,2 53,3 33,4 2,0 9,0 26,9
Comunicagoes (Correios/Fone) 6,1 51,5 271 9,2 6,2 15,1
Aeroporto 6,7 45,7 36,3 7,5 3,8 4.8
Limpeza Publica 7,0 441 33,4 11,5 4,0 2,2
Seguranca Publica 3,6 43,0 37,2 10,7 5,5 -6,8
Transporte Urbano 2,2 37,7 38,2 13,8 8,1 -20,2
Terminal Rodoviario 3,4 30,1 36,4 22,2 7,9 -33,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

(*) ltem que obteve conceito (BOM+OTIMO) — (REGULAR+RUIM+PESSIMO) de, pelo menos, 80% na avaliagdo dos

entrevistados.
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As opinides dos turistas em relacdo aos precos praticados revelam que

64,1% dos entrevistados consideraram os pre¢os normais, enquanto 22,6 % dos

turistas acharam os precos elevados.

Tabela 19
Avaliacdo dos Precos Pagos
— Rede Rede Extra- . o
Avaliacao Hoteleira (%) | Hoteleira (%) Quantidade | Geral (%)

Normais 69,1 62,0 563 64,1
Elevados 17,3 24,9 198 22,6
Baixos 11,8 10,9 98 11,2
Nao Sabe 1,8 2,1 18 2.1
Total 100,0 100,0 877 100,0

Fonte: Fundagédo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

A avaliacdo do polo Turistico a partir da percepgdao dos turistas é

importante por possibilitar a administragcdo um embasamento para fortalecimento ou

correcao de aspectos infraestruturais urbanisticos e/ou turisticos, de forma a torna-lo

mais atraente e satisfatério. Assim, solicitou-se aos entrevistados apontarem até dois

aspectos pertinentes ao polo que lhe agradaram e, também, até dois que |he

desagradaram. No cOmputo geral, foi detectado um numero maior de aspectos

positivos (948) que aspectos negativos (758) conforme resultados dispostos nas

tabelas 20 e 21.

Quanto aos itens que mais agradaram aos visitantes, em geral, aparecem:

hospitalidade do povo (25,4%), servico de saude (7,8%) e alimentacao/culinaria

(6,9%).



Tabela 20
Principais Aspectos Positivos Apontados pelos Turistas

Aspectos Positivos Quantidade (%)
Condicoes Ambientais 69 7,3
Clima 29 3,1
Belezas Naturais 23 2,4
Limpeza da Cidade 17 1,8
Infraestrutura Urbana 55 5,8
Tranquilidade da Cidade 20 2,1
Paisagismo/Aspectos Urbanisticos 14 1,5
Crescimento da Cidade 11 1,2
Seguranga Publica 8 0,8
Terminal Rodoviario 2 0,2
Infraestrutura Turistica 246 25,9
Alimentacao/Culinaria 65 6,9
Diversédo Noturna 51 5,4
Ponte Estaiada 25 2,6
Pontos Turisticos 24 2,5
Restaurantes e Bares 22 2,3
Opcoes de Lazer 17 1,8
Passeios 17 1,8
Meios de Hospedagem 11 1,2
Potycabana 7 0,7
Beleza Piauiense 4 0,4
Frutas e Produtos Tropicais 3 0,3
Educacao, Informacao e Comunicacao 300 31,6
Hospitalidade do Povo 241 25,4
Amigos e Familiares 47 5,0
Aspectos Cultural-Histéricos 7 0,7
Educacao Formal 5 0,5
Comeércio e Servicos 155 16,4
Servico de Saude 74 7,8
Comércio (Shopping da Cidade) 40 42
Shopping Center 28 3,0
Artesanato 8 0,8
Bons Negécios 5 0,5
Outros 123 13,0
Tudo (cidade em geral) 34 3,6
Beleza da Cidade 17 1,8
Administragdo Publica 14 1,4
Outros 58 6,0
Total 948 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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Em geral, os itens que mais desagradaram, na opiniao dos entrevistados,

foram os seguintes: clima (35,2%), congestionamento no transito (8,6%) e falta de

seguranca (6,7%).

Tabela 21
Aspectos Negativos Apontados pelos Turistas

Aspectos Negativos Quantidade (%)

Condic6es Ambientais 270 35,6
Clima 267 35,2
Poluicéao 3 0,4
Infraestrutura Urbana 247 32,6
Congestionamento no Transito 65 8,6
Falta de Seguranga 51 6,7
Falta de Saneamento Basico 4 5,4
Estrutura do Aeroporto 33 4,4
lluminagéo Publica 19 2,5
Bares e Restaurantes 18 2,4
Terminal Rodoviario 17 2,2
Vias Urbanas 3 0,3
Infraestrutura Turistica 46 6,1
Falta de Informacao Turistica 24 3,2
Falta de Opcéo de Lazer 9 1,2
Atrativos/Pontos Turisticos/ Infraestrutura Turistica 7 0,9
Servicos de Hotéis/Meios de Hospedagem 6 0,8
Educacao, Informacédo e Comunicacao 1 0,1
Solidariedade das Pessoas/Hospitalidade 1 0,1
Comércio e Servicos 59 7.8
Servigo de Transporte 23 3,0
Precos Elevados 14 1,8
Servigo de Comunicagao 8 1,1
Servicos de Saude 6 0,8
Comércio 7 0,9
Excesso de Camelés (mercado, feira) 1 0,1
Outros 135 17,8
Falta de Limpeza Publica 30 4,0
Ma Administragdo Publica 25 3,3
Nada desagradou 18 2,4
Sinalizacao Transito/Urbana 10 1,3
Pobreza/Mendicancia 7 0,9
Atendimento em Geral 4 0,5
Falta de Preservacao do Patriménio Histérico 3 0,4
Outros 38 5,0
Total 758 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO/Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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1. Procedéncia dos Turistas

Observando as tabelas 1, 2 e 3, relacionadas a origem dos turistas que
visitaram o litoral piauiense na alta temporada de julho de 2013, verifica-se que
99,6% sao brasileiros. Do total de estrangeiros que estiveram no litoral 50,0% séao

procedentes da ltalia, 25,0% da Franca e 25,0% da Colémbia.

Quanto aos brasileiros, 78,0% sao nordestinos sendo,

piauienses, (11,5%) cearenses e (6,7%) maranhenses. A regidao Centro-Oeste se

destacou com 9,5%.

Tabela 1
Procedéncia dos Turistas
Origem Quantidade Geral (%)
Brasil 866 99,6
Exterior 4 0,4
Total 870 100,0
Fonte: Fundagdao CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
Tabela 2
Procedéncia dos Turistas Internacionais
Paises de Origem Quantidade (%)

ltalia 2 50,0
Franca 1 25,0
Colébmbia 1 25,0
Total 4 100,0

Fonte: Fundagao CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.




Tabela 3
Procedéncia dos Turistas Nacionais

Regioes e Estados de Origem Quantidade (%)
Norte 46 5,3
Para 39 45
Amazonas 2 0,2
Tocantins 2 0,2
Rondénia 1 0,1
Amapé 1 0,1
Acre 1 0,1
Nordeste 676 78,0
Piaui 499 57,6
Ceara 100 11,5
Maranhao 58 6,7
Pernambuco 8 0,9
Paraiba 3 0,3
Alagoas 3 0,3
Rio Grande do Norte 2 0,2
Sergipe 2 0,2
Bahia 1 0,1
Centro-Oeste 82 9,5
Distrito Federal 70 8,1
Goias 11 1,3
Mato Grosso do Sul 1 0,1
Sudeste 56 6,5
Sao Paulo 26 3,0
Rio de Janeiro 19 2,2
Minas Gerais 9 1,0
Espirito Santo 2 0,2
Sul 6 0,7
Santa Catarina 3 0,3
Rio Grande do Sul 2 0,2
Parana 1 0,1
Total 866 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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2. Meios de Hospedagem e de Transporte

O percentual de turistas que utilizaram a rede extra-hoteleira
correspondeu a 80,3%, sobressaindo-se a residéncia de parentes e amigos como o
principal meio de hospedagem, com 51,8% de representacdo. Os que
permaneceram na rede hoteleira atingiram o indice percentual de 19,7%.

Tabela 4
Demanda Turistica por Local de Hospedagem
Hospedagem Quantidade Geral (%)
Rede Hoteleira 172 19,7
Pousada 111 12,8
Hotel 53 6,1
Pensao/ Hospedaria 3 0,3
Resort 3 0,3
Flat/Apart. 2 0,2
Rede Extra-Hoteleira 698 80,3
Casa Parentes/Amigos 450 51,8
Casa Prépria 190 21,8
Casa/Apart. De Aluguel 24 2,8
Colbnia de Férias 6 0,7
Outras 28 3,2
Total 870 100,0

Fonte: Fundagao CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

Quanto ao transporte utilizado para chegar ao litoral piauiense, o turista
serviu-se principalmente de énibus de linha (50,4%), seguido de automével (48,0%).
Porém, fazendo-se a correlacdo dos meios de hospedagem com os meios de
transporte utilizados na viagem, observa-se que os turistas da rede hoteleira
priorizaram o carro préprio como meio de transporte (automével, 58,2%), enquanto
os da rede extra-hoteleira usaram mais o transporte do tipo coletivo (6nibus de linha,
53,6%).



Tabela 5
Demanda Turistica por Meio de Transporte
Meio de Transporte Hot eFI{:iC:: (%) ﬁi‘::lg):;r(a% ) Quantidade | Geral (%)
Onibus de Linha 37,8 53,6 438 50,4
Automoével 58,2 45,6 418 48,0
Onibus Fretado 2,3 0,1 5 0,6
Voo Charter/Fretado - 0,1 1 0,1
Outros 1,7 0,6 8 0,9
Total 100,0 100,0 870 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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3. Perfil dos Turistas
3.1 Aspectos pessoais

Com relacao aos aspectos pessoais dos turistas que estiveram no Litoral
do Piaui, a Tabela 6 evidencia a predominancia do sexo masculino, correspondendo
a 59,1%. Sobre a faixa etéria, prevaleceu a de 36 a 50 anos (35,3%). No item nivel
de escolaridade, o destaque foi para o nivel médio (41,4%), seguido de nivel
superior (34,7%), nao estando incluida neste percentual a area de pés-graduacao
com (6,8%).

Quanto ao estado civil, 52,3% dos entrevistados disseram ser casados e
38,0%, solteiros. Ja sobre o nivel de sociabilidade, sobressaem os que viajavam
com a familia (59,8%), mostrando que, em regra, em alta estacdo, predominam as
viagens familiares. A correlagdo dos meios de hospedagem com o nivel de
sociabilidade mostra que nesta alta estagcdo ambas as redes foram mais absorvidas
pelos grupos familiares de turistas que por outras categorias. A rede hoteleira foi

utilizada por 51,2% e a extra-hoteleira, mais intensamente, por 61,9%.



Tabela 6
Perfil dos Turistas Entrevistados

. Rede Rede Extra- .
Aspectos Pessoais Hoteleira (%) | Hoteleira (%) Quantidade | Geral (%)
Sexo 100,0 100,0 870 100,0
Masculino 74,4 55,3 514 59,1
Feminino 25,6 447 356 40,9
Faixa Etaria 100,0 100,0 870 100,0
Até 17 Anos 0,6 4,3 31 3,6
18 a 25 Anos 18,0 10,5 104 12,0
26 a 35 Anos 29,7 28,1 247 28,4
36 a 50 Anos 38,4 34,5 307 35,3
51 a 65 Anos 11,0 17,8 143 16,4
Acima de 65 Anos 2,3 4.8 38 4,3
Nivel de Escolaridade 100,0 100,0 870 100,0
Fundamental 8,1 16,3 128 14,7
Médio 39,5 42,0 360 41,4
Médio Técnico 1,2 0,7 7 0,8
Superior 42,4 32,8 302 34,7
Especializagéo 4.7 2,7 27 3,1
Mestrado 4.1 2,1 22 2,5
Doutorado - 1,1 8 0,9
P6s-Doutorado - 0,4 3 0,3
Qutros - 1,9 13 1,5
Estado Civil 100,0 100,0 870 100,0
Casado 55,8 51,4 455 52,3
Solteiro 36,0 38,5 331 38,0
Separado 5,2 6,3 53 6,1
Vidvo 0,6 2,3 17 2,0
Outros 2,3 1,56 14 1,6
Nivel de Sociabilidade 100,0 100,0 870 100,0
Com a Familia 51,2 61,9 520 59,8
Viajando Desacompanhado 31,4 29,5 260 29,9
Com Amigos 16,9 8,6 89 10,2
Em Excursao 0,5 - 1 0,1
Numero Médio de Pessoas que
Viajavam com o Enlrevistadqo 2,6 ot 2325 ot

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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Verificou-se, que entre os turistas detentores de potencial para utilizacao
de agéncia de viagem (os transportados por 6nibus fretado, voo regular e voo
charter, 0,7% utilizaram agéncias na organiza¢do de suas viagens (Tabela 7).

Tabela 7
Organizacao da Viagem por Agéncia
Especificacao Hot :I:it:i (%) I-|I:{ ;:fe:zr:t{‘?/; ) Quantidade Géf/sl
Sim 2,3 0,3 6 0,7
Nao 97,7 99,7 864 99,3
Total 100,0 100,0 870 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

Como mostra a Tabela 8, de maneira geral, entre as principais ocupacoes
citadas aparecem: funcionario publico (20,3%), autbnomo (10,0%), estudante (9,8%)

e profissional liberal (9,4%).

Tabela 8
Ocupacao Principal dos Turistas

Ocupacao / Profissao Hot eF:ee;:: (%) I-? ;gfeﬁ':tz?/; ) Quantidade Géf/sl
Funcionario Publico 17,0 21,2 177 20,3
Autébnomo 9,9 10,0 87 10,0
Estudante 6,4 10,6 85 9,8
Profissional Liberal 7,6 9,9 82 9,4
Comerciante 11,0 7,2 69 79
Comerciario 11,6 6,4 65 7,5
Aposentado/Pensionista 2,9 8,0 61 7,0
Empresario 7,6 29 33 3,8
Dona-de-Casa 1,2 4,3 32 3,7
Professor 6,4 3,0 32 3,7
Empregada Doméstica 0,6 3,7 27 3,1
Motorista 1,7 2,3 19 2,2
Industriario 1,7 2,0 17 2,0
Militar 2,3 1,4 14 1,6
Técnico 1,2 1,0 9 1,0
Rep. Comercial/Vendedor 3,5 0,1 7 0,8
Jornalista/Radialista 1,2 0,7 7 0,8
Bancario 1,2 0,6 6 0,7
Industrial 0,6 3,0 4 0,5
Religioso - 0,3 2 0,2
Outras 47 3,8 35 4,0
Total 100,0 100,0 870 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.




36

3.2 Aspectos econémico-financeiros

Os turistas que estiveram no Litoral do Piaui no periodo desta pesquisa
permaneceram, em média, 9,4 dias; os turistas da rede extra-hoteleira, em média,
10,24 dias, enquanto os da rede hoteleira tiveram uma permanéncia de 5,8 dias.

A média de gastos por turista foi de R$ 427,31, correspondendo a
R$ 45,60 per capita/dia, estando incluidas nestes gastos 2,56 pessoas.

Em relacdo aos turistas da rede extra-hoteleira, a média de gastos foi de
R$ 394,69, correspondendo a R$ 38,55 per capita/dia, incluidas 2,59 pessoas
nestes gastos.

Para os turistas da rede hoteleira, a média de gastos alcangou R$ 567,12,
cerca de R$ 96,87 per capita/dia, estando incluidas entre estes gastos 2,44 pessoas.

Tabela 9
Informagcdes Econdmico-Financeiras

. Rede Rede Extra-
TR Hoteleira Hoteleira S
Permanéncia na Localidade 5,85 10,24 9,37
Gasto Aproximado na Localidade (R$) 1.384,76 1.021,77 1.093,75
Pessoas Incluidas nos Gastos 2,44 2,59 2,56
Gasto per Capita dos Turistas (R$) 567,12 394,69 427,31
Gasto per Capita/Dia (R$) 96,87 38,55 45,60
Renda Média dos Entrevistados (R$) 4.393,71 3.452,61 3.654,84

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

De modo geral, conforme a Tabela 10, os itens que mais contribuiram
para a efetivacdo desses gastos foram: hospedagem (22,0%), alimentacao (18,7%)
e diversdes/passeios (15,1%).

Tabela 10
Composicao dos Gastos dos Turistas
Rede R Extra-
Gastos Hoteleira (%) | H &:feirat(; ) Geral (%)
Hospedagem 243 18,2 22,0
Alimentacao 16,8 20,5 18,7
Diversoes / Passeios 14,3 16,2 15,1
Compras 15,6 13,9 13,4
Tratamento de Saude - 10,5 10,0
Transporte 12,2 8,6 9,0
Outros 16,8 12,1 11,8
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Fundagao CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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A Tabela 11 apresenta a distribuicdo dos gastos e da permanéncia média
segundo os mercados emissores.

Tabela 11
Informacoes Gerais por Regides, Estados e Paises Emissores
Procedéncia Participacao Permgnéncia Gas_.to Gasto per Capita /

(%) (dias) per Capita (R$) Dia (R$)

Nacional 99,6 9,3 428,40 46,10
Norte 5,3 14,0 544,82 39,04
Acre 0,1 5,0 325,00 65,00

Amapa 0,1 31,0 750,00 24,20

Para 4,5 13,8 560,00 40,60

Amazonas 0,2 25,0 1.000,00 40,00

Rondénia 0,1 10,0 500,00 50,00

Tocantins 0,2 3,0 120,00 40,00

Nordeste 77,7 7,4 358,60 48,53
Piaui 57,6 7,0 339,30 48,50

Ceara 11,5 9,2 421,80 45,80

Maranhao 6,8 6,9 401,60 58,20

Pernambuco 0,9 9,0 630,00 70,00

Alagoas 0,3 3,0 154,30 51,40

Sergipe 0,2 8,0 525,00 65,60

Paraiba 0,3 13,3 633,30 47,60

Rio Grande do Norte 0,2 55 535,00 93,30

Bahia 0,1 20,0 550,00 27,50

Centro-Oeste 9,5 18,4 849,90 46,31
Distrito Federal 8,1 13,9 761,30 54,80

Goias 1,3 47,4 1.208,20 25,50

Mato Grosso do Sul 0,1 10,0 1.700,00 170,00

Sudeste 6,4 15,9 700,91 4410
Sao Paulo 3,0 18,5 716,20 38,70

Rio de Janeiro 2,2 14,7 551,60 37,50

Minas Gerais 1,0 9,8 647,20 66,00

Espirito Santo 0,2 21,0 3.335,00 158,80

Sul 0,7 6,8 320,58 46,91
Rio Grande do Sul 0,2 2,0 179,00 89,60

Parana 0,1 22,0 1.800,00 81,80

Santa Catarina 0,3 5,0 110,30 22,10

Internacional 0,4 23,0 230,80 9,91
Colémbia 0,1 7,0 167,50 23,90

Franca 0,1 80,0 0,00 0,00

ltalia 0,2 3,0 420,00 140,00

Total 100,0 9,4 427,30 45,50

Fonte: Fundagédo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
Nota: Os célculos desta tabela, feitos no excel, podem, alguns deles, ndo coincidirem, em fungdo de ndmeros
fracionarios que foram arredondados na permanéncia.

a) A regiao Norte apresenta uma permanéncia média de 14,0 dias e um
gasto per capita/dia de R$ 39,04;
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b) A regiao Nordeste registra uma permanéncia média de 7,4 dias e um
gasto per capita/dia de R$ 48,53;

c) A regido Centro-Oeste revela uma permanéncia média de 18,4 dias e
um gasto per capita/dia de R$ 46,31;

d) A regido Sudeste mostra uma permanéncia média de 15,9 dias e um
gasto per capita/dia de R$ 44,10;

e) A regido Sul mostra uma permanéncia média de 6,8 dias e um gasto
per capita/dia de R$ 46,91.

No ambito internacional, verifica-se uma permanéncia média de 23,0 dias

e um gasto per capita/dia de R$ 9,91.
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4. Motivacoes e Atrativos da Viagem

Em se tratando de uma regido litoranea, em periodo de alta estagcéo, o
principal motivo da viagem foi passeio (61,4%), vindo em seguida visita a
parentes/amigos (23,7%). Para os turistas da rede hoteleira, 0 motivo passeio ocupa
até maior relevancia (70,9%). Em se tratando do turista extra-hoteleiro, as motivacdes
identificadas seguem a mesma tendéncia: passeio (58,9%) e visita a parentes/amigos

(28,4%) como as mais relevantes.

Figura 2
Motivacoes para a Viagem

Figura 2.1

Geral

Eventos/ Congresso/
Convengoes/ Estudos/
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1,7%

Ouras
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Figura 2.3
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58,9%

E importante ressaltar que a viagem ao litoral motivada por passeio teve
nos atrativos naturais (sol e praias) um estimulo de 93,6%.

Tabela 12
Atrativos da Viagem — Motivo Passeio

Atrativos Hot :::ic:g (%) I-? :tifefr)adzf/; ) Quantidade G(';;?I

Atrativos Naturais (Sol e Praias) 91,0 94,5 499 93,6
Outros Atrativos Naturais 0,8 2,5 11 2,1
Ecoturismo/Aventura/Esporte Rural 3,3 1,4 10 1,8
Patriménio Histoérico/Cultural 1,6 0,5 4 0,8
Preco da Viajem Vantajoso - 0,2 1 0,2
Outros 3,3 0,9 8 1,5
Total 100,0 100,0 533 100,0

Fonte: Fundagédo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

O conhecimento prévio do local (68,8%) e o0s comentarios de
parentes/amigos (24,6%) foram os fatores de influéncia na decisdo quanto a escolha
do litoral, para visitarem neste periodo.

Tabela 13
Influéncia da Viagem — Motivo Passeio

Fatores Determinantes Hot :::ic:g (%) I-? :tifefr)adzf/; ) Quantidade G&:)al

Ja Conhecia o Local 57,5 72,4 367 68,8
Comentérios de Parentes/Amigos 26,2 24,1 131 24,6
Internet 4,9 0,2 7 1,3
Propaganda/Publicidade 2,5 0,7 6 1,1
Agéncia de Viagem 1,6 0,5 4 0,8
Outros 7,3 2,1 18 3,4
Total 100,0 100,0 533 100,0

Fonte: Fundagédo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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A taxa de retorno do turista é analisada a partir de dois componentes
disponiveis: 0 primeiro, de carater “ex ante”, expresso na proporcao de respostas
afirmativas dos turistas que pretendem regressar ao litoral; e o segundo, de carater
“ex post”, correspondente ao niumero de entrevistados que afirmaram nao ser a
primeira vez que visitavam o litoral. Este segundo componente, por sua vez, é
utilizado para indicar se a politica de atracao de turistas do Estado esta tendo éxito.

A maioria (86,0%) dos turistas entrevistados ja estiveram no litoral
piauiense mais de uma vez. Quanto a taxa de retorno, 97,0% deles demonstraram

pretensao de voltar, sendo que 95,2% o recomendariam a outras pessoas.

Tabela 14
Taxa de Retorno do Turista ao Litoral
Especificacao Hot :I:it:i (%) I-ll:{:t:fe:zr:t{‘?/; ) Quantidade | Geral (%)
Primeira Visita ao Litoral 100,0 100,0 870 100,0
Sim 25,0 11,3 122 14,0
Nao 75,0 88,7 748 86,0
Pensa em Voltar ao Litoral 100,0 100,0 870 100,0
Sim 94,8 97,4 843 97,0
Néao 2,9 2,1 20 2,3
Nao Sabe 2,3 0,4 7 0,7
Recomendaria o Litoral 100,0 100,0 870 100,0
Sim 92,4 95,8 828 95,2
Nao 5,8 3,2 32 3,7
Nao Sabe 1,7 1,0 10 1,1

Fonte: Fundagéao CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

Quanto a avaliagdo dos turistas em relacdo a primeira visita ao litoral,
45,1% deles afirmaram ter correspondido a sua expectativa, enquanto 42,6%

informaram que superou ao esperado.

Tabela 15
Expectativa do Turista de Primeira Visita
Especificacao Hot:I:i(:g (%) :;:Te:i:t{;) Quantidade | Geral (%)
Superou a Expectativa 37,2 45,6 52 42,6
Correspondeu 41,8 46,8 55 45,1
Decepcionou 14,0 1,3 7 5,7
Nao Sabe 7,0 6,3 8 6,6
Total 100,0 100,0 122 100,0

Fonte: Fundagédo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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Tratando-se da avaliacdo dos turistas em relacdo a sua visita anterior,

44.7% acharam o litoral igual a dltima visita, enquanto 47,3% disseram estar muito

melhor.
Tabela 16
Avaliacao do Turista em Relacao a Visita Anterior
Rede Rede Extra-
Especificacao . . uantidade | Geral (%
P ¢ Hoteleira (%) | Hoteleira (%) < (%)

Muito Melhor 50,4 46,7 354 47,3
Permanece Igual 41,1 454 334 4477
Pior 6,2 5,7 43 5,7
Nao Sabe 2,3 2,3 17 2,3
Total 100,0 100,0 748 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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5. Aspectos Espaciais

Além do litoral, destacam-se como ponto de atracdo para o visitante

outros municipios do Estado, tais como: Teresina (32,5%) e Pedro 1l (10,0%).

Tabela 17
Principais Municipios Visitados, além do Litoral
Municipios Visitados Quantidade Dias G}f/:;‘l ﬁég}:?g?:;?

Polo Costa do Delta — Ecoturismo 20 69 50,0 34
Bom Principio 2 16 5,0 8,0
Barras 3 19 7,5 6,3
Cocal 3 13 7,5 4,3
Esperantina 1 3 2,5 3,0
Pedro Il 4 11 10,0 2,8
Piracuruca 2 2 5,0 1,0
Piripiri 2 2 5,0 1,0
Joaquim Pires 2 2 5,0 1,0
Buriti dos Lopes 1 1 2,5 1,0
Polo de Teresina — Eventos e Negocios 13 40 32,5 3,1
Teresina 13 40 32,5 3,1
Outros 7 30 17,5 41
Fartura do Piaui 1 3 2,5 30,0
Brejo do Piaui 1 10 2,5 10,0
Picos 2 11 5,0 5,5
Bom Jesus 1 2 2,5 2,2
Landri Sales 2 4 5,0 2,0
Total 40 139 100,0 3,5

Fonte: Fundagao CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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6. Avaliacao Geral dos Turistas

A Tabela 18 mostra a avaliagdo do produto turistico consumido pelo
visitante.

Os atrativos naturais do litoral piauiense receberam da parte do visitante
uma avaliacao relevante, 82,6%.

No tocante aos Equipamentos e Servigos Turisticos, de um total de 12
itens avaliados, apenas hospitalidade do povo e bares e restaurantes obtiveram uma
avaliagao expressiva de 80,9% e 40,1%, respectivamente.

No aspecto de Infraestrutura do Litoral, o item mais expressivo foi
seguranca publica (28,7%).

Vale ressaltar que os itens com os menores indices de avaliagdo foram:
terminal rodoviario de Luis Correia (-24,9%), transporte urbano (-7,0%) e servigos
médicos (-1,2%), itens esses de grande importancia para o desenvolvimento do

turismo.
Tabela 18
Litoral do Piaui — Avaliacao Geral dos Turistas (%)
Itens Avaliados Otimo Bom Regular Ruim Péssimo | Indice
Atrativos
Naturais* 441 44,7 5,3 0,6 0,3 82,6
Patriménios Histéricos-Culturais 8,4 32,8 8,4 1,5 0,5 30,8
Manifestagdes Populares 1,8 10,2 3,0 0,3 0,3 8.4
Equipamentos e Servicos Turisticos
Hospitalidade do Povo* 28,4 60,6 6,9 0,9 0,3 80,9
Bares e Restaurantes 6,1 58,5 17,1 54 2,0 40,1
Comércio/Compras 5,2 49,7 16,8 1,7 1,1 35,3
Equipamentos de Lazer 3,8 37,4 7,8 3,7 0,5 29,2
Diversdes Noturnas 6,9 33,0 9,2 2,6 1,4 26,7
Passeios Oferecidos 9,1 24,6 6,4 0,8 0,1 26,4
Meios de Hospedagem 55 26,2 6,9 0,3 0,5 24,0
Sinalizagao Urbana/Turistica 5,9 52,5 25,2 7,1 3,3 22,8
Servigos de Taxis 3,3 15,3 5,6 1,6 0,9 10,5
Servigos Receptivos/Empresas 51 19,4 11,3 1,6 1,3 10,3
Guias de Turismo 1,8 6,0 3,8 0,6 0,2 3,2
Informagdes Turisticas 4,6 25,6 18,6 8,3 1,1 2,2

Continua
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Concluséo
Infraestrutura e Servicos
Segurancga Publica 7,2 54,7 23,4 7,0 2.8 28,7
Urbanizacao 6,3 51,1 25,8 3,9 2,9 24,8
Limpeza Publica 5,4 51,5 26,2 8,6 4,3 17,8
Comunicagoes (Correios/Fone) Internet 1,5 32,2 17,2 6,1 4.8 5,6
Aeroporto 0,3 2,5 1,0 0,7 0,8 0,3
Servigos Médicos 0,6 3,0 2,3 0,8 1,7 -1,2
Transporte Urbano 1,5 12,5 10,9 57 4.4 -7,0
Terminal Rodoviario 1,4 15,2 22,2 6,9 12,4 -24.9

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013. i
(*) ltens que obteveram conceito (BOM+OTIMO) — (REGULAR+RUIM+PESSIMO) de, pelo menos, 80% na avaliagdo dos

entrevistados.

As opinides dos turistas em relacdo aos precos praticados revelam que

53,4% dos entrevistados consideraram os precos normais, enquanto 38,5% dos

turistas acharam os precos elevados.

Tabela 19
Avaliacdo dos Precos Pagos
Avaliacdo Re.de Rede !Extra- Quantidade | Geral (%)
Hoteleira (%) | Hoteleira (%)
Baixos 4.1 7,3 58 6,7
Normais 58,7 52,2 465 53,4
Elevados 37,2 38,8 335 38,5
Nao Sabe - 1,7 12 1,4
Total 100,0 100,0 870 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

A avaliacdo do Polo Turistico a partir da percepcao dos turistas é

importante por possibilitar a administracdo um embasamento para fortalecimento ou

correcao de aspectos infraestruturais urbanisticos e/ ou Turisticos, de forma a torna-

lo mais atraente e satisfatério. Assim, solicitou-se aos entrevistados apontarem até

dois aspectos pertinentes ao Polo, que Ihe agradaram e, também, até dois que |lhe

desagradaram. No cOmputo geral, foi detectado um numero maior de aspectos

positivos (858) que negativos (708) conforme resultados dispostos nas tabelas 20 e

21.
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Quanto aos itens que mais agradaram aos visitantes, em geral, aparecem:

belezas naturais (33,1%), clima (16,9%) e hospitalidade do povo (9,9%).

Tabela 20
Principais Aspectos Positivos Apontados pelos Turistas

Aspectos Positivos Quantidade (%)

Condicoes Ambientais 439 51,2
Belezas Naturais/Praias 284 33,1
Clima 145 16,9
Delta do Parnaiba 5 0,6
Limpeza da Cidade 3 0,3
Lagoa do Portinho 2 0,2
Infraestrutura Urbana 59 6,9
Tranquilidade da Cidade 27 3,1
Seguranca Publica 10 1,2
Beleza da Cidade /das Igrejas 9 1,1
Aspectos Paisagisticos 6 0,7
Crescimento da Cidade / Urbanizagéao 4 0,5
Conservacao das Pracas 3 0,3
Infraestrutura e Servicos Turisticos 175 20,4
Culinéria 44 5,1
Opcéo de Lazer / Diversées Noturnas 32 3,7
Tranquilidade nas Praias / Seguranca 31 3,6
Os Pontos Turisticos / os Passeios 24 2,8

A Estrutura da Orla 9 1,0
Meios de Hospedagem 9 1,0
Infraestrutura de Acesso 8 0,9
Bares e Restaurantes 6 0,7

4

4

3

Portos dos Barcas 0,5

Aspectos Culturais / Histéricos 0,5
Ambiente Beira-Rio 0,3
Artesanato 1 0,1
Educacao, Informacédo e Comunicacao 113 13,2
Hospitalidade do Povo 85 9,9
Atendimento em Geral 13 1,5
Amigos e Familiares 12 1,4
Educacao (Ensino Formal) 3 0,3
Comércio e Servicos 21 2,4
Comércio 13 1,5
Servigo de Saude 3 0,3
Mercados e Feiras 3 0,3
Baixo Custo de Vida 2 0,2
Outros 51 5,9
Tudo (Cidade em Geral) 7 0,8
As Pessoas, o Povo 7 0,8
Beleza das Piauienses 5 0,6
Arborizagéo 1 0,1
Outros / Diversos 31 3,6
Total 858 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.



47

Em geral, os itens que mais desagradaram, na opinido dos entrevistados,
foram os seguintes: precos elevado (12,1%), falta de limpeza publica(5,9%) e falta
de infraestrutura turistica (5,5%).

Tabela 21
Aspectos Negativos Apontados pelos Turistas
Aspectos Negativos Quantidade (%)
Condicoes Ambientais 35 49
Sujeira das Praias 17 2,4
Clima 15 2,1
Lagoa do Portinho 2 0,1
A Orla Maritima 1 0,1
Infraestrutura Urbana 227 32,1
Falta de Limpeza e Higiene Publica 42 5,9
Falta de Segurancga Publica 37 5,2
Deficiéncia dos Transportes Publicos 32 4,5
Péssima Pavimentacdo das Ruas 25 3,6
Ma Conservacéao da Rodoviaria (Luis Correia) 23 3,3
Falta de Abastecimento d’Agua 19 2,6
Falta de lluminacao Publica 18 2,5
Transito Desordenado 16 2,3
Poluicdo Sonora 8 1,1
Atendimento e Estrutura do Aeroporto 7 1,0
Infraestrutura e Servicos Turisticos 187 26,5
Falta de Infraestrutura Turistica 39 55
Atendimento nos Bares da Praias 26 3,7
Nada Desagradou 26 3,7
Falta de Sinalizacao Turistica 20 2,8
Falta de Infraestrutura nas Praias 16 2,3
Poucas Opcoes de Bares e Restaurantes 16 2,3
Falta de Opcdes de Lazer / Diversdes Noturnas 10 1,4
Atendimento no Terminal Rodoviario 10 1,4
Ma Conservacao das Rodovias 8 1,1
Falta de Limpeza nos Bares das Praias 7 1,0
Despreparo com os Turistas 6 0,8
Meios de Hospedagem 3 0,4
Educacao, Informacao e Comunicacao 23 3,2
Deficiéncia nos Servicos de Comunicacao 14 2,0
Falta de Mapas e Informacgdes Turisticas 9 1,2
Comércio e Servicos 157 222
Precos Elevados 86 12,1
Atendimento em Geral 30 42
Deficiéncia nos Servigos de Saude 18 2,5
Escassez de Onibus Interestaduais e Intermunicipais 15 2,1
O Comércio em Geral 4 0,6
Deficiéncias nos Servicos Bancarios 2 0,3
Recusa em Aceitar Cartao de Crédito 2 0,3

Continua



Concluséao
Outros 79 11,1
Falta de Voos para Parnaiba 5 0,7
Marginalidade / Drogas 5 0,7
Falta de Conservacao do Porto dos Barcas 3 0,4
Administracdo Publica 3 0,4
Tudo Desagradou 2 0,3
Outros / Diversos 61 8,6
Total 708 100,0

Fonte: Fundagédo CEPRO/Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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1. Procedéncia dos Turistas

Observando as Tabelas 1, 2, e 3, relacionadas a origem dos turistas
entrevistados em Sao Raimundo Nonato, no ultimo més de julho, temporada de alta
estacdo, verificou-se que 99,8% destes eram predominantemente de origem
brasileira. Em se tratando do turista estrangeiro o indice foi inexpressivo
correspondendo apenas a 0,2%, representado por um pais sul-americano (Uruguai).

Conforme a Tabela 3, destacaram-se na condicao de polos emissores em
termos nacionais o Estado do Piaui (51,8%), Pernambuco (11,4%) e o Distrito
Federal com 12,2%. No que diz respeito as regides brasileiras, sobressairam-se,
quanto ao fluxo de turistas para Sao Raimundo Nonato: a regido Nordeste, com

74,5% e a regido Centro-Oeste, com 13,9% dos entrevistados.

Tabela 1
Procedéncia dos Turistas
Origem Quantidade Geral (%)
Brasil 403 99,8
Exterior 1 0,2
Total 404 100,0
Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
Tabela 2
Procedéncia do Turista Internacional
Paises de Origem Quantidade (%)
Uruguai 1 100,0
Total 1 100,0
Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
Tabela 3
Procedéncia dos Turistas Nacionais
Regioes e Estados de Origem Quantidade (%)
Norte 1 0,2
Para 1 0,2
Nordeste 300 74,5
Piaui 208 51,8
Pernambuco 46 11,4
Bahia 17 4,2
Ceara 13 3,2
Maranhao 10 2,5
Paraiba 5 1,2
Rio Grande do Norte 1 0,2
Centro-Oeste 56 13,9
Distrito Federal 49 12,2
Goias 7 1,7

Continua




Conclusao
Sudeste 41 10,2
Sao Paulo 35 8,7
Minas Gerais 5 1,2
Rio de Janeiro 1 0,2
Sul 5 1,2
Santa Catarina 4 1,0
Rio Grande do Sul 1 0,2
Total 403 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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2. Meios de Hospedagem e de Transporte

O percentual de turistas que utilizaram a rede hoteleira correspondeu a
(51,0%), aparecendo o hotel com 27,5% de representacdao. Os que permaneceram
na rede extra-hoteleira atingiram o indice percentual de 49,0%, (Tabela 4).

Destacando-se a residéncia de parentes/amigos com um dos principais meios de

hospedagem com 35,6%.

Tabela 4
Demanda Turistica por Local de Hospedagem
Hospedagem Quantidade Geral (%)
Rede Hoteleira 206 51,0
Hotel 111 27,5
Pousada 94 23,3
Flat.Apartamento 1 0,2
Rede Extra-Hoteleira 198 49,0
Casa Parentes/Amigos 144 35,6
Outras 37 9,2
Casa Prépria 7 1,7
Albergue 5 1,2
Casa / Apart. de Aluguel 5 1,2
Total 404 100,0

Fonte: Fundagdao CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

Quanto ao transporte utilizado para chegar a Sdo Raimundo Nonato, o
turista serviu-se principalmente de automével (55,0%), seguido de 6nibus de linha
(27,5%), 0 que pode ser verificado na Tabela 5. Porém, fazendo-se a correlacdo dos
meios de hospedagem com os meios de transporte utilizados na viagem, observa-se
que os turistas da rede hoteleira priorizaram o carro préprio como meio de transporte

(automovel, 64,4%), enquanto os da rede extra-hoteleira ha um equilibrio entre o uso

do transporte do tipo coletivo (6nibus de linha, 45,6%) e o automovel (44,6%).

Tabela 5
Demanda Turistica por Meio de Transporte
Meio de Transporte Hot 3:;:2 (%) | H oFt{éII(Ea)i(rt;a(% ) Quantidade | Geral (%)
Automével 64,4 44,6 222 55,0
Onibus de Linha 10,9 45,6 111 27,5
Onibus Fretado 13,3 1,0 30 7.4
Voo Charter/Fretado - 0,5 1 0,2
QOutros 11,4 8,3 40 9,9
Total 100,0 100,0 404 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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3. Perfil dos Turistas
3.1 Aspectos pessoais

A Tabela 6 apresenta os aspectos pessoais dos turistas que estiveram em
Sao Raimundo Nonato evidenciando a predominancia do sexo masculino, o qual
corresponde a 55,2%. Sobre a faixa etéria, prevaleceu a de 26 a 35 anos (32,7%).
No item nivel de escolaridade, 40,8% dos entrevistados possuem curso de nivel
superior, ndo estando incluida neste percentual a area de p6s-graduacgao (10,6%).

Quanto ao estado civil, 50,5% dos entrevistados disseram ser casados e
38,6% solteiros. Ja sobre o nivel de sociabilidade, sobressaem os que estavam
viajando com a familia (39,9%), seguidos daqueles que viajam com amigos (32,4%).

A maioria dos turistas que viajavam com a familia utilizou-se da rede
extra-hoteleira (47,2%), enquanto aqueles que viajavam com amigos ficaram,
preferencialmente, na rede hoteleira (40,2%).

Tabela 6
Perfil dos Turistas Entrevistados
Aspectos Pessoais Rede :-‘Iyt:)telelra ng eelel;::(;r(?y;) Quantidade | Geral (%)
Sexo 100,0 100,0 404 100,0
Masculino 58,3 51,8 223 55,2
Feminino 41,7 48,2 181 44.8
Faixa Etaria 100,0 100,0 404 100,0
Até 17 Anos 1,9 1,0 6 1,5
18 a 25 Anos 10,4 15,0 51 12,6
26 a 35 Anos 32,2 33,3 132 32,7
36 a 50 Anos 31,8 32,6 130 32,2
51 a 65 Anos 16,1 15,5 64 15,8
Acima de 65 Anos 7,6 2,6 21 5,2
Nivel de Escolaridade 100,0 100,0 404 100,0
Fundamental 7.1 14,0 42 10,4
Médio 32,2 34,7 135 33,4
Médio Técnico 2,4 4.1 13 3,2
Superior 43,2 38,5 165 40,8
Pés-Graduagéo 15,1 5,6 43 10,6
Outros - 3,1 6 1,5
Estado Civil 100,0 100,0 404 100,0
Casado 50,7 50,3 204 50,5
Solteiro 37,4 39,9 156 38,6
Separado 3,8 6,2 20 4.9
Viavo 5,7 3,1 18 45
QOutros 2,4 0,5 6 1,5

Continua



Conclusao

Nivel de Sociabilidade 100,0 100,0 404 100,0
Com a Familia 33,2 47,2 161 39,9
Com Amigos 40,2 23,8 131 32,4
Viajando Desacompanhado 15,2 29,0 88 21,8
Em Excursao 11,4 - 24 59

Numero Médio de Pessoas que

Viajavam com o Entrevistado 2 s L i

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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Figura 1.3

Turistas da Rede Extra-Hoteleira

Viajardo ¢/ Ami gos

238% Viajando

Desacom panhado
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Viajardo ¢/ Familia
47 2%

Verificou-se, ainda, que os turistas detentores de potencial para utilizagao
de agéncia de viagem (os transportados por Onibus fretado, voo regular, voo
charter), ndo se utilizaram de agéncias na organizacao de suas viagens (Tabela 7).

Tabela 7
Organizacao da Viagem por Agéncia

Rede Rede Extra- : o
Hoteleira (%) | Hoteleira (%) | Quantidade | Geral (%)

Sim - - -

Especificacao

Nao 100,0 100,0 404 100,0

Total 100,0 100,0 404 100,0
Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

De maneira geral, entre as principais ocupacoes citadas, de acordo com a
Tabela 8, aparecem profissional liberal (26,7%), funcionario publico (17,3%),
autdbnomo (8,9%) e aposentado/pensionista (6,9%).



Tabela 8
Ocupacao Principal dos Turistas

Ocupacao / Profissao Hot Elzic:g (%) I-|I:{ ;:fe:zr:t{;: ) Quantidade Géf/sl
Profissional Liberal 30,3 22,9 108 26,7
Funcionario Publico 15,6 19,2 70 17,3
Autbnomo 7,6 10,4 36 8,9
Aposentado/Pensionista 10,0 3,6 28 6,9
Motorista 4,7 8,8 27 6,7
Militar - 10,9 21 52
Comerciario 5,2 4,7 20 5,0
Comerciante 5,7 3,6 19 4,7
Estudante 4,7 4.1 18 4,5
Dona-de-casa 0,9 41 10 2,5
Rep. Comercial/Vendedor 4,7 - 10 2,5
Professor 3,3 1,6 10 2,5
Bancario 2,4 0,5 6 1,5
Empregado Doméstico 0,5 2,6 6 1,5
Lavrador 0,9 1,0 4 1,0
Industriario 0,5 0,5 2 0,5
Enfermeiro 0,5 0,5 2 0,5
Empresario 0,5 - 1 0,2
Industrial 0,5 - 1 0,2
Agropecuarista 0,5 - 1 0,2
Outras 1,0 1,0 4 1,0
Total 100,0 100,0 404 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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3.2 Aspectos econémico-financeiros

De acordo com a tabela 9, os turistas que estiveram em Sao Raimundo
Nonato, no periodo desta pesquisa, permaneceram, em média, 5,1 dias; os turistas
extra-hoteleiros, em média, 7,4 dias, enquanto os da rede hoteleira tiveram uma
permanéncia média de 3,1 dias.

A média de gastos por turista foi de R$ 403,38, correspondendo a
R$ 78,42 per capita/dia, estando incluida nestes gastos 1,69 pessoa.

Para os turistas da rede extra-hoteleira, a média de gastos foi de
R$ 402,24, correspondendo a R$ 54,71 per capita/dia, incluida 1,77 pessoa nestes
gastos.

Em relacdo aos turistas da rede hoteleira, a média de gastos alcangou
R$ 404,53 cerca de R$ 129,52 per capita/dia, estando incluida nestes gastos 1,61

pessoa.
Tabela 9
Informagcbes Econdmico-Financeiras
. Rede R. Extra-
TR Hoteleira Hoteleira el
Permanéncia na Localidade 3,10 7,40 5,14
Gasto Aproximado na Localidade (R$) 652,20 713,37 681,57
Total de Pessoas Incluidas nos Gastos 1,61 1,77 1,69
Gasto per Capita dos Turistas (R$) 404,53 402,24 403,38
Gasto per Capita/Dia (R$) 129,52 54,71 78,42
Renda Média dos Entrevistados (R$) 5.025,29 2.930,72 4.036,19

Fonte: Fundagédo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

De modo geral, os itens que mais contribuiram para a efetivacdo desses
gastos foram: saude (22,0%), hospedagem (14,3%) e compras (13,6%) seguido
diversdo/passeio (13,0%). Do total de entrevistados, 15,4% gastaram com outros

itens dispersos, ndo discriminados na Tabela 10.

Tabela 10
Composicdo dos Gastos dos Turistas (%)
Rede R. Extra-
Gastos Hoteleira(%) Hoteleira(%) Geral(%)
Saude - 19,2 22,0
QOutros 20,6 14,4 15,4
Hospedagem 20,5 18,9 14,3
Compras 19,5 12,0 13,6
Diversbes/Passeios 14,7 13,5 13,0
Alimentacao 13,7 13,0 12,0
Transporte 11,0 9,0 9,5
Total 100,0 100,0 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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A Tabela 11 apresenta a distribuicdo dos gastos e da permanéncia média

segundo os mercados emissores.

Tabela 11
Informacé6es Gerais por Regi6es, Estados e Paises Emissores
C A Gasto
. Participacao | Permanéncia Gasto per
RO S (%) (dias) Capha (Rg) | CaPitaDia (RS)
Nacional 99,8 5,1 403,38 78,42
Norte 0,2 10,0 500,00 50,00
Para 0,2 10,0 500,00 50,00
Nordeste 74,3 3,9 330,57 84,76
Pernambuco 11,4 3,3 388,20 117,60
Piaui 51,6 3,8 316,00 83,20
Bahia 4,2 5,6 304,30 54,30
Maranhao 2,5 6,0 315,60 52,60
Ceara 3,2 3,6 336,70 93,50
Paraiba 1,2 5,2 631,30 121,40
Rio Grande do Norte 0,2 7,0 0,00 0,00
Centro-Oeste 13,9 7,9 600,60 76,27
Distrito Federal 12,2 7,7 625,80 81,30
Goias 1,7 9,4 429,40 45,70
Sudeste 10,1 10,5 531,15 50,53
Minas Gerais 1,2 3,6 359,30 99,80
Rio de Janeiro 0,2 5,0 750,00 150,00
Sao Paulo 8,7 11,7 547,00 46,80
Sul 1,2 4,0 708,00 177,00
Rio Grande do Sul 0,2 5,0 450,00 90,00
Santa Catarina 1 3,8 837,00 220,00
Internacional 0,2 6,0 800,00 133,30
Uruguai 0,2 6,0 800,00 133,30
Total 5,1 403,38 78,42

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
Nota: Os célculos desta tabela, feito no excel, podem, alguns deles, ndo coincidirem, em fungéo de
numeros fracionarios que foram arredondados na permanéncia.

a) A regiao Norte apresenta uma permanéncia média de 10,0 dias e um
gasto per capita/dia de R$ 50,00;

b) A regiao Nordeste registra uma permanéncia média de 3,9 dias e um
gasto per capita/dia de R$ 84,76;

c) A regido Centro-Oeste revela uma permanéncia media de 7,9 dias e
um gasto per capita/dia de R$ 76,27;

d) A regido Sudeste mostra uma permanéncia média de 10,5 dias e um
gasto per capita/dia de R$ 50,53

e) A regiao Sul mostra uma permanéncia média de 4,0 dia e um gasto per
capita/dia de R$ 177,00;

f) No ambito internacional, verifica-se uma permanéncia média de 6,0 dias

e um gasto per capita/dia de R$ 133,30.
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4. Motivacoes e Atrativos da Viagem

De acordo com as informagfes apresentadas na Figura 2.1, o principal
motivo da viagem foi negdcios/trabalho (33,7%), vindo em seguida visitas a parentes e
amigos (30,0%) e viagem a passeio (29,4%). Para os turistas da rede hoteleira (Figura
2.2), o motivo negocios ocupa maior relevancia (38,8%).

Em se tratando do turista extra-hoteleiro (Figura 2.3), as motivacdes
identificadas como visita a parentes/amigos (46,1%) foi a mais relevante, vindo em
seguida, negocios/trabalho com representatividade de (28,0%).

Figura 2
Motivacoes para a Viagem

Figura 2.1
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Visita Cultural
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Visita Cultural
3,8%




60

Figura 2.3

Extra Hoteleira
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E importante ressaltar que o turismo em Sdo Raimundo Nonato, de
acordo com o que pode ser observado na Tabela 12, teve nos atrativos patriménio
historico-cultural um estimulo de 84,9%. Este indice é justificado pela localizagdo do
Museu do Homem Americano, na sede do municipio, e do Parque Nacional da Serra
da Capivara, na regiao compreendida pelos Municipios de Sdo Raimundo Nonato
(centro urbano de apoio), Jodo Costa, Coronel José Dias e Brejo do Piaui.

Tabela 12
Atrativos da Viagem — Motivo Passeio
Atrativos Hot :::i(:: (%) | H oFt{éII(Ee)i(rt;a(% ) Quantidade (:‘&r,)al
Patrim6nio Histérico-Cultural 93,5 69,0 101 84,9
Atrativos Naturais 5,2 26,2 15 12,6
Outros 1,3 4.8 3 2,5
Total 100,0 100,0 119 100,0

Fonte: Fundagédo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

Os comentérios de parentes/amigos (59,7%), o conhecimento prévio do
local (24,4%), além da propaganda publicitaria (10,9%) constituiram-se fatores de
influéncia na decisdo dos turistas, quanto a escolha do local para visitarem neste

periodo (Tabela 13).
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Tabela 13
Influéncia da Viagem — Motivo Passeio
Fatores Determinantes Hot :I{:ﬁ: (%) | H oFt{c.ali)i(rt ;a(-% ) Quantidade G&?I
Comentérios de Parentes/Amigos 55,8 66,6 71 59,7
Ja Conhecia o Local 22,1 28,6 29 24,4
Propaganda/Publicidade 15,6 2,4 13 10,9
Internet 3,9 - 3 2,5
Outros 2,6 2,4 3 2,5
Total 100,0 100,0 119 100,0

Fonte: Fundagao CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

A taxa de retorno do turista é analisada a partir de dois componentes
disponiveis: o primeiro, de carater “ex ante”, expresso na proporcao de respostas
afirmativas dos turistas que pretendem regressar a Sdo Raimundo Nonato; e o
segundo, de carater “ex post”, correspondente ao numero de entrevistados que
afirmaram nao ser a primeira vez que visitavam a cidade de Sdo Raimundo Nonato.
Este segundo componente, por sua vez, € utilizado para indicar se a politica de
atracdo de turistas do Estado esté tendo éxito.

Os resultados apresentados na tabela 14 identificam o grau de satisfagéo
do turista de acordo com a pretensao de retorno e indicacdo da localidade a outras
pessoas.

Tabela 14
Taxa de Retorno do Turista a Sdo Raimundo Nonato
iee ~ Rede Rede Extra- . Geral
el Hoteleira (%) | Hoteleira (%) | Quantidade | /)
Primeira Visita a Sao Raimundo
Nonato 100,0 100,0 404 100,0
Sim 50,2 28,5 161 39,9
Nao 49,8 71,5 243 60,1
Pensa em Voltar a Sao 100,0 100,0 404 100,0
Raimundo Nonato
Sim 94,3 95,3 383 94,8
Nao 0,5 1,6 4 1,0
Nao Sabe 52 3,1 17 4,2
Recomendaria Sao Raimundo 100,0 100,0 404 100,0
Nonato
Sim 97,2 95,8 390 96,5
Nao 1,9 2,1 8 2,0
Nao Sabe 0,9 2,1 6 1,5

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.



62

Dos turistas consultados, 60,1% ja estiveram em Sao Raimundo Nonato.
Quanto a taxa de retorno, 94,8% demonstraram pretensdo de voltar a cidade e

96,5% recomendariam outras pessoas a conhecerem este polo turistico.

Tabela 15
Expectativa do Turista de Primeira Visita
e Rede R. Extra- .
Especificacao Hoteleira (%) | Hoteleira (%) Ll G;f/:;l'
Superou a Expectativa 53,8 38,2 78 48,5
Correspondeu 41,5 56,4 75 46,6
Decepcionou 0,9 1,8 2 1,2
Nao Sabe 3,8 3,6 6 3,7
Total 100,0 100,0 161 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

Para 46,6% dos turistas de primeira viagem a Sao Raimundo Nonato
correspondeu as expectativas, enquanto 48,5% tiveram suas expectativas

superadas (Tabela 15).

Tabela 16
Avaliacdo do Turista em Relacdo a Visita Anterior
e Rede R. Extra- .
Especificacao Hoteleira (%) | Hoteleira (%) Quantidade G(E/:? |
Muito Melhor 41,9 43,5 104 42,8
Permanece Igual 54,3 54,4 132 54,4
Pior 1,9 0,7 3 1,2
Nao Sabe 1,9 1,4 4 1,6
Total 100,0 100,0 243 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

Referente a avaliacdo do turista quanto a visita anterior (Tabela 16),
54,4% afirmaram que Sao Raimundo Nonato permanece igual; para 42,8% o local

esta muito melhor do que a ultima vez que o visitou.
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5. Aspectos Espaciais

Destacaram-se como ponto de atracdo para o visitante outros municipios
do Estado, tais como: Caracol (12,0%), Teresina (11,0%), Anisio de Abreu (9,9%),
Sao Jodo do Piaui (8,6%) e Canto do Buriti (7,4%).

Tabela 17
Principais Municipios Visitados, Além de Sao Raimundo Nonato
Municipios Visitados Total Dias | Geral (%) l;neggi:rzfi?acsl?
Polo de Teresina — Eventos e Negocios 10 20 12,3 2,0
Teresina 9 19 11,0 2,1
Campo Maior 1 1 1,2 1,0
Polo das Origens — Turismo Arqueologico 29 109 35,8 3,8
Caracol (Serra das Confusdes) 10 31 12,0 3,1
Séo Joao do Piaui 7 25 8,6 3,6
Canto do Buriti 6 37 7,4 6,2
Sao Lourenco do Piaui 4 12 4,9 3,0
Coronel José Dias 2 4 2,5 2,0
Polo de Agronegoécio 1 5 1,2 5,0
Bom Jesus 1 5 1,2 5,0
Polo Histoérico-Cultural 4 10 4,9 2,5
Floriano 4 10 4,9 2,5
Polo Costa do Delta 2 5 2,5 2,5
Parnaiba 2 5 2,5 2,5
Outros Municipios 35 204 43,2 5,8
Anisio de Abreu 8 40 9,9 5,0
Dirceu Arcoverde 5 13 6,2 2,6
Dom Inocéncio 5 34 6,2 6,8
Isaias Coelho 4 50 4,9 12,5
Sao Bras do Piaui 4 28 4,9 7,0
Fartura do Piaui 2 4 25 2,0
Varzea Branca 2 13 2,5 6,5
Bonfim do Piaui 2 9 2,5 4,5
Picos 1 2 1,2 2,0
Simplicio Mendes 1 3 1,2 3,0
Campo Alegre 1 8 1,2 8,0
Total 81 353 100,0 4,4

Fonte: Fundagédo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.
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6. Avaliacao Geral dos Turistas

A Tabela 18 mostra a avaliagdo do produto turistico consumido pelo

visitante.
Tabela 18
Sao Raimundo Nonato — Avaliacdo Geral dos Turistas (%)
Itens Avaliados Otimo Bom Regular Ruim Péssimo | Indice
Atrativo
Arqueologicos/Naturais* 58,6 39,7 1,7 0,0 0,0 96,6
Patriménios Histérico-Cultural* 62,7 34,0 29 0,3 0,0 93,5
Manifestagbes Populares 26,1 46,5 26,8 0,6 0,0 45,2
Equipamentos e Servigos Turisticos
Hospitalidade do Povo* 54,9 38,7 4,6 1,3 0,5 87,2
Guias de Turismo 35,6 48,1 13,0 24 1,0 67,3
Meios de Hospedagem 25,9 54,0 17,6 2,2 0,4 59,7
Diversoes Noturnas 27,1 51,8 19,1 1,0 1,0 57,8
Informagdes Turisticas 27,2 51,2 18,3 1,2 2,0 56,9
Bares e Restaurantes 10,6 63,7 22,8 1,9 1,0 48,6
Comércio/Compras 9,2 60,8 25,2 4,9 0,0 39,9
Passeios Oferecidos 22,4 421 31,8 0,9 2,8 29,0
Servigos de Taxis 17,3 43,2 35,8 1,2 2,5 21,0
Servigos Receptivos/Empresas 11,1 48,3 37,5 2,4 0,7 18,8
Equipamentos de Lazer 6,7 35,6 51,1 5,6 1,1 -15,5
Sinalizagao Urbana/Turistica 4,7 28,4 445 15,8 6,6 -33,8
Infraestrutura e Servicos
Terminal Rodoviario 5,4 53,1 27,7 6,9 6,9 17,0
Urbanizacéo 10,6 44,2 38,5 5,6 1,0 9,7
Seguranga Publica 6,9 38,4 40,0 10,9 3,8 -9,4
Comunicagoes (Correios/Fone) 3,0 40,6 46,6 6,8 3,0 -12,8
Limpeza Publica 2,5 33,8 34,3 22,2 7,2 -27,4
Aeroporto/Campo de Pouso 7,7 23,1 57,7 7,7 3,8 -38,4
Transporte Urbano 0,0 28,6 28,6 21,4 21,4 -42,8
Servigos Médicos 3,5 24,6 31,6 24,6 15,8 -43,9

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013. i
(*) ltens que obteveram conceito (BOM+OTIMO) — (REGULAR+RUIM+PESSIMO) de, pelo menos, 80% na
avaliagdo dos entrevistados.
Os atrativos de Patriménios Arqueoldgicos/Naturais em Sao Raimundo
Nonato receberam da parte do visitante uma avaliacdo positiva (96,6%).
No tocante aos Equipamentos e Servigos Turisticos, de um total de 12
itens avaliados, os itens hospitalidade do povo (87,2%), guias de turismo (67,3%),
meio de hospedagem (59,7%) foram os que atingiram melhor avaliacao pelo Turista.
No aspecto de Infraestrutura de Sdo Raimundo Nonato, os itens que
obtiveram avaliagao positiva foram terminal rodoviario (17,0%) e urbanizagao (9,7%),
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encontrando-se, ndo obstante, distante do indice ideal, que é de pelo menos
(80,0%).

Receberam avaliacbes negativas, por parte dos visitantes, os itens:
servicos médicos (-43,9%), transporte urbano (-42,8%) e aeroporto/campo de pouso
(-38,4%).

A tabela 19 exibe as opinides dos turistas em relacdo aos precos
praticados, revelando que 72,3% dos entrevistados consideram 0s precos razoaveis,
enquanto 23,5% dos turistas avaliaram os precos como elevados.

Tabela 19
Avaliacdo dos Precos Pagos
Avaliacdo Re.de b E).(tra- Quantidade GE“‘"
Hoteleira (%) | Hoteleira (%) (%)
Normais 78,3 65,7 292 72,3
Elevados 17,5 30,1 95 23,5
Baixos 2,8 1,6 9 2,2
Nao sabe 1,4 2,6 8 2,0
Total 100,0 100,0 404 100,0

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

A avaliacdo do Polo Turistico a partir da percepcao dos turistas é
importante por possibilitar a administracdo um embasamento para fortalecimento ou
correcao de aspectos infraestruturais urbanisticos e/ ou Turisticos, de forma a torna-
lo mais atraente e satisfatério. Assim, solicitou-se aos entrevistados apontarem até
dois aspectos pertinentes ao Polo, que Ihe agradaram e, também, até dois que |lhe
desagradaram. No cOmputo geral, foi detectado um numero maior de aspectos
positivos (407) que negativos (358) conforme resultados dispostos nas tabelas 20 e
21.

Quanto aos itens que mais agradaram aos visitantes, em geral, aparecem
a hospitalidade do povo (24,8%), o Museu do Homem Americano (13,8%), Parque

Nacional da Serra da Capivara (9,3%) e a beleza das Igrejas (7,1%), (Tabela 20).
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Tabela 20
Principais Aspectos Positivos Apontados pelos Turistas
Aspectos Positivos Quantidade (%)
Condicoes Ambientais 48 11,8
Parque Nacional da Serra da Capivara 38 9,3
Clima 7 1,7
Aspectos Paisagisticos 3 0,7
Infraestrutura Urbana 29 7,1
Seguranga/Tranquilidade 21 5,2
Limpeza da Cidade 3 0,7
Terminal Rodoviario 2 0,5
Infraestrutura 2 0,5
Bares/Restaurantes 1 0,2
Infraestrutura e Servicos Turisticos 187 45,9
Museu do Homem Americano 56 13,8
Parques Ambientais 30 7,4
Beleza das Igrejas 29 7,1
Culinéria 19 4,7
Guias Turisticos 16 3,9
Festas/Diversao Noturna 13 3,2
Meios de Hospedagem 9 2,2
Aspecto Histérico Cultural 7 1,7
Opcoes de Lazer 5 1,2
Artesanato 3 0,7
Educacao, Informacao e Comunicacao 105 25,8
Hospitalidade do Povo 101 24,8
Amigos e Familiares 4 1,0
Comércio e Servicos 17 4,2
Comeércio 14 3,4
Servico de Comunicacao 3 0,7
Outros 21 5,2
Beleza dos Piauienses 9 2,2
Tudo Agradou 7 1,7
Outros Aspectos 3 0,7
Congressos Eventos 2 0,5
Total 407 100,00

Fonte: Fundagdo CEPRO / Pesquisa Direta — Julho de 2013.

A Tabela 21 discrimina os aspectos negativos apontados pelos turistas

durante o periodo da estada na localidade.
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Tabela 21
Aspectos Negativos Apontados pelos Turistas
Aspectos Negativos Quantidade (%)
Condicoes Ambientais 12 3,4
Clima 11 3,1
Poluicdo dos Rios 1 0,3
Infraestrutura Urbana 132 36,8
Pavimentacéo das Ruas 31 8,6
Saneamento Basico 30 8,4
Limpeza Publica 25 7,0
Transito Desordenado 15 4,2
Sinalizagao de Transito/Urbana 13 3,6
Administragéo Publica 9 2,5
Seguranca Publica 9 2,5
Infraestrutura e Servigos Turisticos 28 7,9
Sinalizagao e Informagodes Turisticas 12 3,4
Opcoes de Lazer 6 1,7
Conservacao das Rodovias 5 1,4
Culinaria 4 1,1
Meios de Hospedagem 1 0,3
Comeércio e Servicos 32 8,9
Falta de Infraestrutura Turistica 9 2,5
Precos Elevados 7 2,0
Servigo de Comunicagao 6 1,7
Comércio 5 1,4
Servico de Saude 4 1,1
Casa de Cambio 1 0,3
Outros 154 43,0
Nada desagradou 59 16,5
Sabor da Agua 59 16,5
QOutros Aspectos 28 7,8
Transporte (T4xi, Moto, Onibus) 8 22
Total 358 100,0

Fonte: Fundagcdo CEPRO/Pesquisa Direta — Julho de 2013.

Em geral, durante o periodo da pesquisa, na opiniao dos entrevistados, os
itens que mais desagradaram foram: sabor da agua (16,5%), pavimentacao das ruas
(8,6%), falta de saneamento basico (8,4%) e a limpeza publica (7,0%), sendo os trés
ultimos deles ligados aos aspectos da infraestrutura urbana.
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Nota Metodologica

A Pesquisa Demanda Turistica (Turismo Receptivo) é realizada
sistematica e simultaneamente em todos os estados do Nordeste, sob orientacéo,
conceituacdo e metodologia da Comissao de Turismo Integrado do Nordeste (CTI-
NE), sediada em Recife-PE.

No Estado do Piaui, sua efetivacdo esta sob a responsabilidade técnica
da Fundacdo CEPRO, que a realiza nos periodos predeterminados e sob a
metodologia padrdo fornecida por aquela Comissdo. A pesquisa € realizada
exaustivamente (ndo amostragem) durante sete dias seguidos, quatro vezes por
ano, correspondendo a ultima semana dos meses de janeiro e julho (alta estacéo) e
de maio e novembro (baixa estagéo).

No Piaui, é realizada nos trés principais Polos Turisticos, a saber:
Teresina (Polo de Eventos e Negocios), Parnaiba/Luis Correia (Polo Costa do Delta)
e Sao Raimundo Nonato (Polo das Origens). A abordagem aos turistas é feita nos
chamados portdes de saida, tais como: aeroportos, terminais rodoviarios, postos de
controle nas rodovias BRs e Pls e, no caso de Sdo Raimundo Nonato, na recepcao
de hotéis e pousadas, no momento da saida do héspede.

Para esta pesquisa, o levantamento de campo em Teresina, no litoral
(Parnaiba e Luis Correia) aconteceu entre os dias 25 e 31 de Julho de 2013 e em
S&o Raimundo Nonato de 29/07 a 01/08/13



Anexo
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MAPA DO TOTAL GERAL DA PESQUISA DE DEMANDA TURISTICA
JULHO/2013
TERESINA - 25 a 31/07/13
Aeroporto 535
Rodoviaria 311
BRs 31
Total 877
LITORAL - 25 a 31/07/13
Rodoviaria - Parnaiba 397
BR-343 306
Rodoviaria - Luis Correia 118
Retiro - Saida Luis Correia p/ o Ceara 49
Total 870
SAO RAIMUNDO NONATO - 26/07 a 01/08/13

Parque Nacional da Serra da Capivara 66
Rodoviaria 64
Museu do Homem Americano 99
Sebrae 21
Hotéis' 154
Total 404

Total Geral 2.151

Teresina 877
Litoral 870
Sao Raimundo Nonato 404

1 - Devido a impossibilidade de todos os portoes de saida serem utilizados na pesquisa, adotou-se aplicagao de

questionarios nos hotéis do municipio.



